IDS BBSK

Statut sutaze

“Zakaznicky prieskum spokojnosti 2024”

1. Usporiadatel sitaze

1.1 Usporiadatelom sttaze o 30 hodnotnych cien (20x Predplatny cestovny listok — IDS Casovka 30-
driovka, 10x Kredit na cestovanie kazdy v hodnote 20,00 €) v rdmci prieskumu spokojnosti
cestujucich je spolo¢nost Organizator IDS BBSK, a.s., so sidlom Nam. SNP 23/23, 974 01 Banska
Bystrica, ICO: 54 162 793, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel
Sa, vlozka ¢. 1219/S (dalej len ,usporiadatel” alebo ,,IDS BBSK“). Usporiadatel vydava tento Statut
sutaze (dalej len ,pravidla“).

2. Trvanie sutaze

2.1 SutaZsa kond od 15.11.2024 — 15.12.2024.

3. Ucastnici sutaze

3.1 Ucastnikom sutaze sa na ucely tychto pravidiel rozumie fyzicka osoba:
- s trvalym pobytom alebo prechodnym pobytom na Uzemi Slovenskej republiky,
- ktora dovrsila 16.-ty rok veku,

- ktord splni podmienky Ucasti v sitazi podla pravidiel s vynimkou zamestnancov usporiadatela a
ich blizkych oséb v zmysle ust. § 116 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Obciansky zakonnik").

4. Podmienky sutaie

4.1 Kazdy ucastnik sa mbze zapojit do sutaze len jedenkrat (1) . Pri viacndsobnej Ucasti alebo
uvedenim nespravnych Udajov pri prihlasovani méze dojst k vyliceniu zo sutaze. U¢ast je mozna
vyplnenim dotaznika, ktory sa nachadza na https://idsbbsk.sk/prieskum/, alebo v zakaznickych,
kontaktnych centrach IDS BBSK a u anketarov.

4.2 Predpokladom platného zapojenia sa do sutaze je Ucast v prieskume spokojnosti cestujucich. Po
zodpovedani vSetkych otazok v dotazniku ucastnik méze, na zéklade svojho rozhodnutia a po
oznaceni potvrdenia ,Ano, chcem sa zapojit do sutaze. Predital/a som si Pravidld sutaze aj
informacie o Ochrane osobnych uUdajov na https://idsbbsk.sk/prieskum/, sthlasim s nimi a
zaddvam svoju e-mailovy adresu za Gcelom zaradenia do sutaze o 30 hodnotnych cien.” vyplnit
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Gcastnicky formular, a tak sa zuc¢astnit sutaze. Oznacenim potvrdenia o rozhodnuti zapojit sa do
sutaze Ucastnik potvrdzuje Uplné akceptovanie podmienok Ucasti.

4.3 Pre Ucast v sutazi si okrem potvrdenia o akceptovani pravidiel sutaze potrebné aj kontaktné udaje
Gcéastnika, aby bolo mozné v pripade vyhry zaslat vyhercovi informaciu o vyhre. Vo formulari Gcasti
je potrebné uviest e-mailovi adresu Ucastnika.

4.4 Osobné udaje budu usporiadatelom spracivané len na ucely tejto sutaze a v zmysle zdkona ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov a nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES.

4.5 Udaje potrebné na realizaciu a vyhodnotenie sutaze sa ukladaju len na tento ucel a pouZivaji sa
len v rdmci tejto sutaze. Udaje sa elektronicky spractivaju a pouzivaju za dodrzania prisluinych
véeobecne zavdznych pravnych predpisov na Useku ochrany osobnych tdajov. Udaje sa
uchovdvaju len tak dlho, ako je to potrebné v ramci tejto dohody za dodrzania aplikovatelného
prava. Osobné Udaje sa neposkytuju tretim stranam.

4.6 Zo vsetkych ucastnikov, ktori sa platne zapojili do sutaze, sa ndhodnym vyberom uréi celkovo 30
vyhercov, spomedzi ktorych dvadsiati (20) ziskaju Predplatny cestovny listok — IDS Casovka 30-
dniovka a desiati (10) kredit na ¢ipovu dopravnu kartu kazdy v hodnote 20,00 €.

4.7 Jedna osoba mdze v ramci tejto sutaze vyhrat maximalne jedenkrat (1). Uréenie vyhercov sa
uskutocni zZrebovanim, bez Gcasti verejnosti, so zachovanim principu nahodného vyberu. Vyhercov
usporiadatel uréi spésobom podla tohto bodu najneskér do 20.12.2024.

4.8 Vyhercovia budld ndsledne v priebehu nasledujucich tridsiatich (30) kalendarnych dni po
uskutoCneni Zrebovania kontaktovani, a to prostrednictvom poskytnutej e-mailovej adresy.
Vyhercovia budl touto formou poZiadani o poskytnutie kontaktnych ddajov, a to konkrétne
korespondencnej adresy a telefénneho disla..

4.9 Ak vyherca usporiadatelovi neodpovie v priebehu 14 dni po jeho informovani v zmysle
predchddzajuceho bodu, narok na vyhru prepadd a rovnakym postupom bude uréeny nahradny
vyherca.

4.10 Vyhercom predplatného cestovného listka IDS Casovka 30-dfiovka bude na zvoleny identifikator
aktivovany predplatny cestovny listok IDS Casovka 30-drfiovka so zvolenym datumom zaciatku
platnosti tohto predplatného listka, najneskdr viak so zacatim platnosti 30.3.2025.

4.11Vyhercom kreditu na cestovanie bude tento vsume 20,00 € dobity na zvoleny identifikator.
Ziskanu vyhru nie je mozné dobit u vodi¢a autobusu ani na zékaznickych resp. kontaktnych
centrach usporiadatela. Vyplatenie vyhry v hotovosti resp. vyplatenie v inych vecnych hodnotach
alebo vymena vyhier nie je mozna.

4.12 Usporiadatel si vyhradzuje pravo konec¢ného rozhodnutia, ¢i podmienky stanovené pre danu vyhru
boli splnené alebo nie. Na vyhru nemaju narok sdtaziaci, ktori nesplnili, aj ked' iba ¢iastocne,
podmienky stanovené pre vyhru

4.13 Ak vyherca neda suhlas na nadobudnutie vyhry, vzda sa vyhry, odoprie suhlas, resp. nesplni inu
podmienku podla tychto pravidiel, bude ur¢eny nahradny vyherca. Vyherca nie je povinny vyhru
prijat. V pripade, ak sa vyhercom stane osoba mladsia ako 18 rokov, bude vyhra odovzdana jeho
zakonnému zastupcovi.

5. Dane
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5.1 Usporiadatel nezodpoveda za pripadné povinnosti dafiového charakteru vyplyvajuce z vyhry
podla zdkona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov.
5.2 Ucastnik sutaze berie na vedomie, 7e vyhry zo stdvok a hier nie je moiné podla platnej pravnej
Upravy vymahat sidnou cestou.

6. Osobitné ustanovenia

6.1 Usporiadatel si vyhradzuje pravo na zmenu pravidiel sttaZe, na zrudenie sutaze, zmenu dizky
trvania ako aj podmienok sutaze, poétu vyhercov, ako aj druhov vyhier, ktoré budd predmetom
sutaze.

6.2 Zmenu pravidiel alebo podmienok sutaze usporiadatel vhodnym spdsobom zverejni.

6.3 Usporiadatel nezodpovedd za Ziadne Skody vzniknuté v suvislosti s nespravnymi uUdajmi
poskytnutymi Gcastnikmi sutaze v slvislosti s neuplatnenim, resp. nevyuzitim vyhry.

6.4 V pripade akéhokolvek sporu tykajuceho sa sutaze, bude rozhodnutie usporiadatela konec¢né a
zavazné. Na vyhru sa nevztahuju ustanovenia § 612 aZz 627 Obcianskeho zdkonnika.

6.5 Ucastnici sutaZe sa mozu s tymito pravidlami oboznamit na https://idsbbsk.sk/prieskum/.

6.6 Zapojenim do sutaZe vyjadruju Gcastnici sutaZze svoj sthlas riadit sa tymito pravidlami.

V Banskej Bystrici diia 15.11.2024
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