REGISTRACIA DO ESHOPU IDSBBSK

Na sprehladnenie procesov v e-shope IDS BBSK, sme pre Vas vytvorili ndvod, aby ste vedeli ako
postupovat. Tento dokument obsahuje aj prepojenia v texte na video navody, kde su
vysvetlené jednotlivé kroky.

Predtym, neZ zacCnete s registraciou, by sme radi ozrejmili, Ze nepravidelnym cestujucim
nadalej zostdva moznost si zakupit listok priamo u vodic¢a a to hotovostou, alebo novinka —
platobnou kartou. Na zakupovanie listka platobnou kartou sa vztahuje zl'ava 10% zo zakladnej
ceny cestovného. Cena cestovného je rovnaka pre cestujucich, ktori platia jednorazové listky
uvodi¢a platobnou kartou, ako cena, ktord za svoj cestovny listok zaplatia kreditom
z dopravne;j karty.

TaktiezZ registracia nie je potrebna pre cestujucich, ktori maju viac ako 70 rokov. Seniori od
tohoto veku za cestovanie uz nebudu platit. Staéi sa iba preukdzat Obc&ianskym preukazom
u vodica v autobuse a na bezplatné cestovanie uz nebudu nic iné potrebovat.

POSTUP

1. Prejdite na webovu stranku www.eshop.idsbbsk.sk
2. Na stranke e-shopu je potrebné sa najskor zaregistrovat cez tlacilo v pravom hornom
rohu

IDS BBSK Zaregistrovat sa Tipy a FAQ A

Cestujte

2 spohodlnejsie

.‘ e

Preco vyuzivat eShop IDS B ricniost B secnoduchost
BBSK

Jednoduchy nakup predplatnych cestovnych

n Bezpeé&nost Uspornost



http://www.eshop.idsbbsk.sk/
https://www.youtube.com/watch?v=JqyjDV0hPAc

3. Priregistracii je potrebné zadat nasledujuce udaje:
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E-mail
Heslo
Heslo pre kontrolu

Suhlas so Vseobecnymi obchodnymi podmienkami

Registracia

E-mail *
Heslo * @
Heslo pre kontrolu *
[ ] Suhlas so Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami
P gistracie prehlasujem, e so
mil s podmienkami spractvania

osobnych tdajov.

Eet. Prihlasit sa

4. Po UspeSnom zaregistrovani je potrebné vyplnit osobné udaje a pridat Vasu

fotografiu. Nasledne Gdaje ulozit.

Meno *

Osobné udaje

Priezvisko *

Datum narodenia *

E-mailova adresa

Tel. &islo

Krajina

Obec/mesto

5. Po uspesnom vyplneni osobnych Udajov je potrebné prejst na sekciu moj ucet —
online overenie. Tam je potrebné odfotit Vas doklad totoznosti ako napriklad

obciansky preukaz. Na doklade musi byt vidiet:

a.
b.

Meno a priezvisko
Datum narodenia



https://www.youtube.com/watch?v=3ZR-SyXEjl4&t

c. Fotografia — ak ide o dieta od 6 do 15 rokov, tak nie je potrebné aby na
doklade bola fotografia

Méj uéet
0Osobné Udaje

Moje identifikatory
Moje listky

Moje platby

Nakup listkov
Préca s kreditom
Zdielané ucty
Zavislé ucty

Zmena hesla

Online overenie

Overenie zlavovych narokov

d. Po uspeSnom vloZeni Vasho dokladu totoZnosti Vas overime. Po UspeSnom
overeni Vam pride informacny email.

6. Ak ste Student, ZIP/TZP alebo darca krvi a chcete si uplatnit nérok na zlavu, tak je
potrebné nahrat doklad, ktorym akceptujeme narok na zlavu.

Méj ucet

Osobné daje Zl'avové naroky odvodené z veku

Moije identifikatory Vi (deti 6 aZ 18 rokov, dospeli 83 — 70 rokov) vychadza z veku pri vykonani overenia udajov zdkaznika a nie je
oo

Maje listky Pokial e$te neméte overeny zfavovy narok, vyuZite moZnost jednorazového pridelenia zfavového naroku:

Nakup listkov
Praca s kreditom Overenie statusu Studenta
Zdielané Ugty
Zavislé Géty

Zmena hesla

Online overenie

Overenie naroku na zlavu pomocou fotografie dokladu preukazujiceho narok

obrazku

administratorom

P

Odoslat doklad na overenie



https://www.youtube.com/watch?v=3ZR-SyXEjl4&t

7. Po uspesnom zvladnuti tychto krokov je potrebné si zadat identifikator.
Identifikdtorom méZe byt:
a. Vasa kreditna karta — Ako si priradit identifikator
b. Vasa nebankova karta (karty SAD, ISIC) — Navod na odcitanie UID karty a video
navod
c. Virtualna karta — e-shop Vam vygeneruje QR kdd, s ktorym sa budete
preukazovat u vodica v autobuse. MdZete ho mat stiahnuty v mobile, ale aj
vytlaéeny vo fyzickej podobe.
8. Po uspesnom pridani identifikatora si mozete zakupit kredit alebo kupovat
predplatné casové listky

Kredit si dobijete v sekcii Predplatné casové listky v sekcii
Eég:;EIDSBBSK Mojelistky ~ Oportale v vae
Méj Uéet

Osobné idaje Nakup listkov

Moje identifikatory

Moje listky hodné predplatné cestovné listky, s ktory

Moje platby

Praca s kreditom 1. Vyberte identifikator

Zdiefané Géty

Identifikator €. 2
Zavislé Uity D ZVOLE|
Zmena hesla
Online overerie Identifikator &. 3

Qverenie zfavovych narokov

V pripade nejasnosti mate mozZnost sa informovat na nasej zakaznickej linke na telefénnom
¢isle 048/228 90 01 alebo na nasej stranke www.idsbbsk.sk. Na nasej stranke mame
k dispozicii aj video navody, ktoré ndjdete TU alebo na nasom YouTube kanaly.

VIDEONAVODY, KTORE SU K DISPOZIClII:

e Ako sa zaregistrovat do e-shopu IDS BBSK.
e Ako si vytvorit Ucet v e-shope IDS BBSK.
e Ako si priradit identifikator — vasu platobnu kartu.
e Ako odcitat UID ¢islo vasej nebankovej karty a priradit si ju ako identifikator.
e Ako si priradit identifikator — virtualnu IDS kartu vo forme vygenerovaného QR kddu.
e Ako siv e-shope IDS BBSK kupit predplatny cestovny listok v kategérii ZAKLADNE
CESTOVNE
e Ako si online overit totoZnost a uplatnit svoj narok na ZLAVNENE CESTOVNE
e Ako si vytvorit zavisly ucet.
e Ako si vytvorit zdielany Gcet.


https://www.youtube.com/watch?v=lDt_v0Df6Oc&t
https://eshop.idsbbsk.sk/sk/cms/40-ako-odcitat-uid
https://www.youtube.com/watch?v=UrZDl8QncF4
https://www.youtube.com/watch?v=UrZDl8QncF4
https://www.youtube.com/watch?v=NCiCNs2QrX4&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=igLDNZFegS8
http://www.idsbbsk.sk/
https://idsbbsk.sk/videa-a-navody/
https://www.youtube.com/@idsbbsk/videos

